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GHID PENTRU IMM-uri

Digitalizarea
obligatorie in 2025

Imagineaza-ti o zi obisnuita intr-o firma mica: un coleg

cauta un contract vechi, altul intreaba pe WhatsApp daca

a fost platita o factura, iar contabilul se plange ca iar s-au

pierdut niste documente.

In paralel, clientii asteapta réaspunsuri rapide, iar timpul
pare ca se scurge mult mai repede decat task-urile.

Daca iti suna cunoscut, nu esti singur.




Digitalizarea nu mai e un moft sau o mod3, ci o necesitate reala.
In 2025, companiile care nu au facut pasul catre procese digitale risca sa piarda clienti, bani
si incredere.

Acest ghid nu e despre tehnologie, ci despre cum sa iti fie mai usor sa iti conduci afacerea.
Real, concret, fara limbaj complicat.

Hai sa vedem 10 probleme reale din business si solutiile practice oferite de Work365.

www.work365.ro



1. ,Excel-ul e colegul tau de incredere.” :

Studiu de caz: Andrei, managerul unei firme de distributie, tinea evidentele
clientilor, platilor si produselor in Excel. Fisierul principal se numea
~clienti_final_v3_OK_actualizat_final.xIs". intr-o zi, colegul nou a sters
accidental o foaie intreaga, iar backupul era de acum 3 luni. Rezultatul?
Informatii pierdute, relatii tensionate cu clientii si multe ore de munca
pentru refacere.

Solutia Work365 :

Un sistem digital complet, accesibil din cloud, care pastreaza automat
istoricul modificarilor, ofera backup automat si permite colaborare in timp
real fara riscul de a suprascrie date. Nu mai lucrezi cu frica, ci cu incredere.

@work365.ro



2. ,Ne descurcam, avem un folder pe Desktop.” :

Studiu de caz: La o firma de servicii, toate contractele
erau salvate intr-un folder denumit ,ACTE IMPORTANTE"
pe laptopul contabilului. Cand acesta a plecat in
concediu, nimeni nu a mai gasit documentele pentru o
licitatie importanta.

Solutia Work365 :

Platforma ofera o arhiva digitala sigura si structurata, cu
acces controlat pentru fiecare coleg. Astfel, gasesti rapid
ce ai nevoie, de oriunde, fara dependenta de un singur
laptop sau om.

@work365.ro



»~<Avem un om IT, se ocupa el.”

Studiu de caz: intr-o companie de productie, angajatul IT
era responsabil de toate: de la reteaua interna, pana la
actualizari software si ,reparatul” imprimantelor. Nu mai
avea timp nici pentru pauza, daramite pentru un plan de
digitalizare.

Solutia Work365 :

Nu e nevoie sa ceri IT-ului sa devina si arhitectul
digitalizarii firmei. Work365 vine ca un partener extern,
care Intelege fluxurile tale de lucru si implementeaza
solutii pas cu pas, fara haos sau intreruperi.

www.work365.ro




4. ,,N-avem timp pentru
digitalizare.”

Studiu de caz: O firma de curierat refuza de ani buni
sa digitalizeze pentru ca erau mereu ,prea ocupati”.
Ironia?

Exact lipsa digitalizarii le consuma timpul: cautau
fisiere, reluau taskuri, uitau livrari.

Solutia Work365 :

Implementam digitalizarea fara sa iti opresti activitatea.
Fiecare pas e gandit sa aduca timp inapoi in programul
tau, nu sa ti-l ia.

Gandeste-te: cate ore ai pierde Th urmatorul an fara
digitalizare?

@work365.ro



5. ,Merge si asa.”

Studiu de caz: Firma lui Radu functiona bine... pana
cand a pierdut un contract important pentru ca a
ratat un termen. Documentul fusese trimis pe email,
dar nimeni nu a confirmat receptia.

Nu exista sistem de urmarire.

Solutia Work365 :

Automatizam fluxurile esentiale si construim sisteme
clare, cu alerte si responsabilitati bine definite. Astfel, ai
predictibilitate, nu improvizatie.

www.work365.ro



Studiu de caz:

“ 6. ,NE DIGITALIZAM SINGURI."
Un antreprenor a decis sa instaleze Google Drive si o
aplicatie de facturare gratuita.

Trei luni mai tarziu, datele erau in sase platforme diferite, fara legaturi intre ele.
A pierdut o zi intreaga pentru a genera un raport.

Solutia Work365:
Avem o viziune integrata: toate instrumentele tale functioneaza
impreuna. Nu doar software, ci strategie. Ne asiguram ca totul
comunica eficient, fara batai de cap.

www.work365.ro



7. ,Nu avem buget.”

Studiu de caz: O firma de constructii considera digitalizarea
un cost inutil. Dupa un an, au calculat cat au pierdut pe
intarzieri, greseli umane si documente lipsa: de 5 ori mai
mult decat ar fi investit.

Solutia Work365 :

Oferim solutii adaptate bugetului tau. Incepem cu pasi
mici si maximizam eficienta fiecarui leu investit.

Digitalizarea nu e o cheltuiala — e o economie inteligenta.
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8. ,,E greu, nu ne pricepem.”

Studiu de caz : Managerul unei firme de logistica voia sa
digitalizeze, dar nu stia cu ce sa inceapa.
li era teama sa nu aleaga gresit.

Solutia Work365: Ghidare completa, fara jargon tehnic. iti
explicam tot, pas cu pas.

Tu iei deciziile, noi le implementam.
Digitalizarea poate fi simpla si fara stres.

www.work365.ro
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O. ,Totul e pe WhatsApp.”

Studiude caz:0O firma folosea un grup de WhatsApp pentru taskuri,
aprobari si trimis fisiere. Intr-o zi, o decizie importanta a fost ,ingropata”
intre glume si poze.

Solutia Work365: Oferim un sistem clar de comunicare si arhivare, unde

nimic nu se pierde. Fiecare decizie are trasabilitate. Profesionalismul
incepe cu organizarea.




10. ,,Digitalizarea e un moft.”

Studiu de caz: Un patron de firma mica sustinea ca

digitalizarea e doar pentru ,,corporate”.
Pana cand un client important |I-a intrebat de ce nu are sistem de

urmarire a comenzilor si a renuntat la colaborare.

Solutia Work365: Digitalizarea nu e despre marimea firmei, ci despre
eficienta.

Cu solutiile potrivite, orice IMM poate concura cu cei mari.

Si o face mai bine

www.work3e5.ro
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Nu trebuie sa faci totul deodata. Dar trebuie sa incepi.
Digitalizarea nu e viitorul — e prezentul care face diferenta intre firmele reactive si cele
competitive.
lar Work365 nu e un simplu software, ci un partener care iti intelege nevoile si te ajuta sa
construiesti procese reale, care functioneaza.

Vrei sa afli ce solutie e potrivita pentru tine?
Programeaza o discutie gratuita de 30 de minute pe:
www.work365.ro
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